
При подаче заявки на заключение индивидуального договора на почту приходит 
уведомление о принятии заявления, в котором указаны дата и номер заявки. 

 
Если от даты подачи обращения прошел срок более 30 дней, то дозваниваемся по тел. 
8-812-678-96-00 в ПСК (время ожидания ответа может быть очень большим, я ждал 19 
минут) и оператору говорим, что заявка была подана более месяца назад и никакого 
ответа не получено. После этого называем НОМЕР и ДАТУ обращения из письма, 
полученного на почту при подаче заявки. Через 1-2 дня на почту придет новое письмо, 
в котором находится вложение с уведомлением об открытии лицевого счета. В этом 
письме-уведомлении указан номер лицевого счета. 

 



 

Затем необходимо будет перейти на сайт ПСК https://pesc.ru и создать личный кабинет. 
На сайте смотрим, что у нас выбран именно раздел «бытовым потребителям» и жмем 
«личный кабинет» 

 

 
Здесь нам будет нужно нажать «регистрация», чтоб создать новый кабинет в пск, если 
у вас его еще нет. 

 
  

https://pesc.ru/b2c/


В этом окне нужно ввести свой номер телефона, придумать пароль, соблюдая 
требования к паролю, поставить галочку возле пользовательского соглашения и нажать 
«Зарегистрироваться». 

 
Мы попадаем в личный кабинет, в котором пока ничего нету, и нам нужно добавить 
свой лицевой счет, который нам прислали в уведомлении на почту. 

 
  



Тут мы выбираем поставщика ПСК, вписываем номер счета из уведомления 
(обязательно все символы, без значка №), и выбираем режим «номер счетчика». Затем 
вводим номер счетчика, обзываем его в поле «псевдоним» чтоб не путаться, и жмем 
«сохранить» 

 

 
Номер счетчика берем из фото паспорта или самого счетчика, которое мы посылали в 
заявке на заключение договора. 

 
  



Затем мы видим, что у нас появился счет на оплату по нашему счетчику, приходим в 
себя от увиденного, и направляемся в Правление в приемные часы:  

Суббота с 11.00. до 15.00 

Воскресенье с 11.00 до 14.00 

 
 

В правлении оплачиваем действительную сумму за нагоревшее электричество по 
счетчику, получаем справку о том, что у вас все оплачено и показания счетчика на 
момент оплаты. 

Эту справку необходимо послать на электронную почту в ПСК petrodvorets@pesc.ru  

Это почта непосредственно нашего отделения ПСК, которое занимается нашим СНТ. 

После этого проверяем периодически личный кабинет, когда нам сделают перерасчет 
по нашим показаниям счетчика. В дальнейшем КАЖДЫЙ месяц необходимо будет 15-
го числа подавать актуальные данные счетчика, и оплачивать их уже в ПСК любым 
удобным способом. Обращаю внимание, что показания необходимо подавать 
КАЖДЫЙ месяц с 15-го по 25-е число, независимо от потребления! Если потребления 
не было, просто передаются показания предыдущего месяца, и начисления оплаты не 
будет. В случае, если показания не были отправлены, счет по оплате будет выставлен 
по средней норме потребления либо по фиксированной ставке. По этому, чтобы 
избежать в дальнейшем таких шокирующих счетов не забывайте вовремя передавать 
показания счетчика! 


